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1 Introduccion

Las soluciones tecnolégicas creadas por Arbol Logika son el resultado de mas de 10 afios de madurez y
experiencias exitosas en distintos servicios publicos. Los productos que integran la plataforma de gestion
de Arbol Logika, permiten resolver las problematicas del proceso de gestidn presupuestaria, monitoreo
y control de gestion, pudiendo adaptarse a diferentes complejidades, tamafios de institucion, tipos de
indicadores e instrumentos de gestidn.

La facilidad de implementacion de los productos de Arbol Logika en el proceso diario de nuestros clientes
es la consecuencia de sistemas desarrollados y adaptados a las necesidades y procesos tipicos de las
instituciones publicas.

Implementaciéon exitosa. Las experiencias de Arbol Logika, en diversas reparticiones publicas,
proporcionan destrezas avanzadas, las cuales se usan en beneficio del cliente. No sélo nos preocupamos
de entregar el producto, esperamos aportar a la mejora de la institucién. Nuestra mision en cada desafio
es mejorar la capacidad de andlisis y toma de decisiones, a través de un servicio de calidad, que asegure
la satisfaccion de nuestros clientes.

Implementacion agil y breve. La experiencia en el proceso de instalacion en mds de 20 Servicios
publicos, permite asegurar que la dinamica de implantacion de los productos de Arbol Logika serd en un
tiempo acotado para los plazos que maneja la industria de software en general. ¢Qué lo asegura?, la
existencia de un proceso sistematico y maduro, respecto a las tareas y actividades, que permiten una
exitosa puesta en marchal.

El cliente contara con un equipo multidisciplinario. Compuesto por administradores publicos,
ingenieros, técnicos y consultores con conocimientos en el lenguaje y procesos utilizados por las
instituciones publicas, que trabajara con autonomia, generando una minima carga de trabajo para el
equipo contraparte durante el proceso de implementacion.

El equipo de consultores, compuestos en su mayoria por profesionales de administracién publica,
acompafara al equipo del cliente en el proceso de puesta en marcha de la plataforma.

Entrenamiento del sistema con un alto grado de aceptacion por parte de los usuarios. La fase de
entrenamiento cobra una importancia relevante, casi al mismo nivel del producto. El proceso de
entrenamiento incluye talleres remotos (seminarios Web), material actualizado y videos tutoriales
disponibles en plataformas online dispuestas para el cliente. Todo lo anterior validado a través de
encuestas que demuestran un alto grado de satisfaccion.

Rapida respuesta a los cambios. El equipo de Arbol Logika estd constantemente monitoreando los
cambios que requieren intervencidon en nuestros productos. Modificaciones normativas o de formato
(archivos SIGFE) son prontamente abordadas para entregar médulos adaptados a los huevos cambios.

Situaciones como la formulacién presupuestaria en 3 escenarios, modificaciones en archivos de
compromisos y devengos de SIGFE, indicadores periddicos de ejecucion presupuestaria o actualizacion
de formularios de DIPRES, son funcionalidades prioritarias para Arbol Logika, las que son disefiadas y
desarrolladas con celeridad para disponer de versiones adaptadas a los nuevos requerimientos.

Facilidad para integracion con otros sistemas del cliente?. Nuestros productos cuentan con la opcién
par integracién con otros sistemas del cliente.

LLos plazos de implementacidn estan directamente relacionados con el tiempo y equipo que el cliente pone a disposicion
del proyecto.
2 Esta opcion requiere que el sistema externo cuente con los permisos adecuados para obtener la informacion, y que ésta
sea confiable y completa. Esta oferta considera solo la integracidn con un procedimiento almacenado, query o API para
www.arbol-logika.com = Fono: +56 2 2465 3889
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2 Software de Gestion de Compras Publicas

El Sistema para gestidon y control de compras publicas permite que las diferentes Unidades de la
institucion generen de forma particular e independiente sus requerimientos de compras

El formulario se articula a través de multiples pestafas, donde cada una de ellas permite recolectar la
informacidn. Existen secciones que se aplican para todas las solicitudes, mientras que existen otras que
se incluyen en el formulario dependiendo de la modalidad de compra.

2.1 Ciclo general de operacion

Validacion del
Requerimiento de Compra

Formulacién del
Requerimiento de Compra

Unidad Requirente

Devolver
Rechazar [
Aprobar

Borrador del formulario
del Proceso de Compra

Ejecutivo de compra

Tareas Tareas Tareas Tareas Tareas
Proceso de Proceso de Proceso de Proceso de Proceso de
Compra Compra Compra Compra Compra

Convenio Licitacién Licitacion Trato Compra
Marco Piblica Privada Directo Agil

conectar al sistema. No es parte de esta oferta la revision de modelos de datos o bases de datos de otros sistemas para
integracion.

www.arbol-logika.com = Fono: +56 2 2465 3889


http://www.arbol-logika.com/

%}nbglkggika

http://www.arbol-logika.com

OFFICIAL Sistema de Gestion Presupuestaria |Edicion 1 1.0

EXTERNAL Eecha creacion : 04/10/2021
P Ultima modificaciéon : 04/10/2021

DOCUMENT SG Page :5de 28

2.2 Principales funcionalidades

221

222

2.2.3

224

Gestion del Plan Anual de Compras (PAC)
Gestion y seguimiento del Plan Anual de Compras de forma colaborativa
Exportacién a Excel en formato requerido por Mercado Publico

Registro de las resoluciones que aprueban el PAC.

Gestion de Certificados de Disponibilidad Presupuestaria (CDP)

Mantener un control del presupuesto solicitado, consolidando los montos de los CDPs como
pre-compromisos, permitiendo la visualizacion de los montos disponibles por concepto
presupuestario actualizados.

Generacion de CDP para el periodo actual y afios futuros, ingresando ajustes o reemplazos de
ser necesario.

Liquidacion de CDP vinculados a orden de compra.

Gestion de compras publicas
Registro electrdnico de requerimientos de compras por las Unidades requirentes.

Validacion de solicitudes por las jefaturas delas Unidades requirentes y responsables del drea
de Administracion y Finanzas.

Asignacion de analista de compra para la gestion y seguimiento del proceso de compra.
Seguimiento y trazabilidad de la compra segun el tipo relacionado (Convenio marco, Trato
directo, Licitacién publica, Licitacion privada o Compra agil)

Trazabilidad de las Solicitudes de Adquisicion. Todos los usuarios involucrados en la compra,
mas otros con autorizacion especifica, cuentan con la opcién de visualizar la informacion del
proceso y trazabilidad de la adquisicién.

Alertas: El sistema cuenta con multiples alerta, como por ejemplo: Orden de compra enviada,
no aceptada o rechazada por el proveedor; Plazos internos definidos en el proceso de
adquisiciones.

Lectura de datos de ordenes de compra y licitaciénes desde www.mercadopublico.cl,
registrando la informacion en la inicitiva correspondiente.

Reportes de gestion

Panel de control de compras en proceso.

Resumen con el total de compras y montos involucrados.

No funcional

Perfiles diferenciados para las distintas funcionalidades del sistema que permitan indepencia en
la gestién de cada mdédulo.

Notificaciones y alarmas para todos los procesos.
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3 Gestidon de compras publicas

3.1 Formulario del requerimiento de compra

El formulario del requerimiento de compra tendrd una determinada estructura dependiendo de la
modalidad seleccionada, la que cuenta, principalmente con las siguientes secciones:

- Antecedentes de la compra.

- Iniciativas relacionadas.

- Productos o servicios.

- Hitos de pago y duracion del contrato.

- Comision evaluadora, para los casos que aplique: Gran compra y licitaciones.

- Registro de proveedores para los casos que aplique, como por ejemplo Trato directo.

- Formatos de documentos para que el usuario pueda utilizar segun el tipo de compra
seleccionada.

- Historial de eventos.

Requerimiento de compra - Licitacion Piblica Tipo liitscion: o s=gnado

B Antecedante: B inicistivas B Pioductoc o senvicios B Hitce de pago

luadors B Formatos de documentos B Historiai eventes

Amtecedentes Grnerales Falio: No asignado @

lipo licitacion:™

Nombre de la adaqui Fecha estimada de compra:” Tipo de compra:

-- Seleccione -~ W

Divisiaon:* Depto de Administracidn y fnanzes

_,Pny-amaquuﬂlq;..- Ml i g ah, b At e N LA e kg g 8RN B BB A e e it g AR st e
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Requerimiento de compra - Licitacion Publica

| B Antecedentes B Iniciativas B Productos o servicios B Hitos de pago B Comision evaluadora B Formatos de documentos

Antecedentes Generales

A

1|Tipo lidtacion:® | -- Seleccione -

2 |Nombre de la adquisicign:" 3 Fecha estimada de compra:™

Prueba de guardado de formulario

Tipo licitacidn:

No asignado

B Historial eventos

Folio: No asignado @

Tipo de compra:

-- Seleccione --

4 )Divisién:* Depto de Administracidn y finanzas b Unidad:* Depto de Administracion y finanzas ¥

5 Programa Asociado:

)
[J Contraparte técnica

Nombre

Calidad Cargo:
juridica:

7/Ingreso de objetivo de la compra:

8} @D Garantia de seriedad 3)8 ) Garantia defiel 10)i® | Garantia de anticipo. 11§ Requiere contrato o
de la oferta cumplimiento acuerdo
complementario

BN

=

Eliminar

www.arbol-logika.com = Fono: +56 2 2465 3889



http://www.arbol-logika.com/

gl%nbelkggiko

http://www.arbol-logika.com

OFFICIAL Sistema de Gestion Presupuestaria | Edicion 11.0

EXTERNAL Eecha creacion : 04/10/2021
P Ultima modificaciéon : 04/10/2021

DOCUMENT SG Page : 8 de 28

Ingreso de productos o servicios asociados a los conceptos presupuestarios correspondientes a las
inicitivas que componen la solicitud de compra

Requerimiento de compra - Licitacion Publica Tl N
B Antscedentes B iniciativas B Hitos de pago B Comision evaluadora Bi Formatos de documentos B Historial eventos
Listada de productos y servicios SN R D Cantidad de productos y/o servicios @

Los totales s= calculan en pesos chilenos (CLP)

Tipo Nombre Iniciativa / Concepto Ppto Total Moneda  Accion usando los tipos de cambios prayectados.
8 - OTROS SERVICIOS TECNICOS Y [PAC20-FIN-03] Contratacion 5528461  Peso
PROFESIONALES Auditoria EEFF chileno W@ Totalen productos  §5528461  $109.85 UTM
OTROS SERVICIOS TECNICOS ¥
PROFESIONALES &% Total en servicios 0 $0,00 UTM
A Total en impuestos 50 $0.00 UTM
@ Total en L] $0.00 UTM
descuentos
A Total 3 5$109.86
5.528.461 utM

Valor Délar 17/09/2020 : $761,54 E

Tipo de cambio 761,54 E
proyectado:*

Valor UF 17/09/2020 : $28.695,42 E

Tipo de cambio 23.60542
proyectado:*

Valor UTM 17/09/2020 : $50.322,00

Tipo de cambio 5022200
proyectado:*

- .
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MNuevo producto o servicio b
Tipo: ® Producto * Servicio Cadigo:
Mombre:™ @
Descripcion:
s
Iniciativa:® | Contratacion Auditoria EEFF v
Concepto Ppto:™ 22-11-099 - OTROS SERVICIOS TECNICOS Y PROFESICNALES - Otras v
Requerimiento (A) Pre-comprometido (B) Comprometido (C)
159.600.000 155.571.538 0
Disponible del concepto (A-B - C) 4028462
Tipo de Ingreso: ® Simple ' Completo
Cantidad:* 1 Moneda: CLP - Pesa chilens v
Valor unitario: * Q00 @
AW Total £0,00
[ o |
Requerimiento de compra - Licitacion Publica Tipo licitacién: N asignadlo
B Antecedentes B Iniciativas B Productos o servicios B Hitos de pago B Comision evaluadora B Formatos de documentos B Historial eventos
Fecha » Evento Observaciones Usuario
17/09/2020 13:24:44 Mueve tipo compra: Licitacidn Publica Tipo compra anterior: Root Arbal Logika - Mo disponible

Convenio Marco

17/09/2020 13:24:36 Nuevo tipo compra: Convenio Marco Tipo compra anterion: Root Arbol Logika - No disponible
Licitacion Piblica

17/09/2020 13:21:47  Reguerimiento de compra creado Root Arbal Logika - No disponible

Total 3 filas « ‘ — » » Filas pag: 10 s
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3.2 Informacién dependiente de la modalidad de compra

Comision evaluadora
Requerimiento de compra - Licitacion Publica Tipo licitacién:  No asignado

B Antecedentes B Iniciativas Bi Productos o servicios Bi Hitos de pago B Comision evaluadora Bi Formatos de documentos B Historial eventos
Integrantes de la comision evaluadora y suplentes 25 rew e

Tipo de integrante: @ Todos Titular Suplente

- il o
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3.3 Validacion del Requerimiento de compra

La solicitud de compra requiere autorizacidn o visacién de los perfiles que ostentan esas atribuciones,
como por ejemplo: Jefe Division de Administracién y finanzas, Jefe de Administracion, Jefe de

adquisiciones, otros perfiles definidos en la institucién.

Una vez validada la compra continuara segun las actividades configuradas para cada proceso.

Requerimiento 00028-2022 - RENOVACION DE LICENCIAS TABLEAU
Monto total de la compra £22.000.000
Modalidad de compra Tipa licitacian - LE: Licitacion Publica igual o superior 3 100 UTM e inferior 3 1.000 UTM
Centra casto Unidad de Tecnologias de I3 Informacién - Unidad de tecnalogizs de 2 informacion
B solictud de compra B Procesosdecompra MM Campetadel proceso | 3% Estado actual procese | M Historial proceso 8 Tiempos de tramitacian

Utimas tareas

v i
|

v
AL2 Visar requerimiento de
H
= compra (lefe de Unidad
5 Solicitante)
El
H
¥ X (X
g X
o
]
H
sl 2
H
B
HES
]
=%
H 3
&
=
=
5!
§ 2 b 4 P AL Amlizar b 4 o
HE requerimienta de compra,
.
¥
:
2
&
E
ALS5 Confirma asignacion e iniciar
trimite de compra
3
: _
¥
H
=
5
& 5
Generar solicud de compra _O
para ejecutive de compra

01/02/2022 16:34 A4 Analizar requerimiento oe compra {id: 295678) A.1.5 Confirmar asignadidn (id: 295685)
071/02/2022 16:07 A.1.3 Visar requerimiento de compra {id: 295665] . A14 Analizar requenimiento de compra {id: 295678)
01/02/202212:56 A1.2 Visar requerimiento de compra (id: 295658) A1.3 Visar requerimiento de compra (id: 295665)
01/02/202212:31 A1.1 Realizar ajustes al requerimiento de compra (id: 295653) IR A1.2 Visar requerimiento de compra (id: 295658)
01/02/2022 11:44 A.1.2 Visar requerimiento de compra {id: 295568} A.1.1 Realizar ajustes al requerimiento de compra {id: 295653)

LT

/" ALe- miciar proceso

g t

=

=

e ALL Realizar ajustes al

; requer imiento de compra

3

e i
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3.4 Proceso de Compra

Una vez aprobado y asignado a un Analista de compra el requerimiento revisado y aprobado por los
responsables de las respectivas areas, el sistema activa las tareas o actividades configuradas para el tipo
de compra seleccionado.

Revisar proceso de compra p Ver solicitud de compra original |

Requerimiento D0261-2022 - Licencia Firewall
Monto total de la compra 336.000.000
Modalidad de compra Tipo licitacion - LE: Licitacien Publica igual @ supsrier a 100 UTM e inferior 3 1.000 UTM
Estado actual H.11 Revizar antecedentes de |z compra
Centro costo Unidzd de Tecnologias de la Infermacidn - Unidad de tecnologias de |2 informacidn
#Z Actividad actusl W Carpeta del proceso "¢ Estado actual proceso ﬂ Solicitud de compra n Datos de licitacion % Historial proceso ﬂ Administrar proceso

Observaciones para finalizar la tarea

PRI

En el interior de la tarea, el usuario podra visualizar el formulario de requerimiento de compra que dio
origen al proceso de compra (como se ha seleccionado en color rojo en la imagen previa).

Al igual que en las tareas del requerimiento de compra, se despliega datos que se completan a medida
gue avanza el proceso de compra, como por ejemplo:

- Documentos del expediente electronico.

iSActvidad actusl | WM Carpetsdelprocsso | 3% Sstadoactuslprocsse [ Solictuddecompra B Datos de licitacién M Historial proceso [ Administrar proceso

© Documento adjunto

Ottima
Estado maodifiacén | Encargado cermar Tarea
O ]

Lerifcado de disponiblligad préesupuestaria @ s £rraco /UG L .3 generar
@ Certificado de disponibilidad staria : SE Cerradh 09/08/2022 H3 coP
ADJUNTA CDP
o E@ Providencia : DOCUMENTO PARA GESTION DE REX Cerrado 11/08/2022 -a [ '] H.3.1 Adjuntar providencia
o [] @ Providencia : BASES PARA REVISION JURIDICO CON | Cermado 09/08/2022 Documento agregado por responsable de
) ) actividad
BASES PARA REVISION JURIDICC CON ID
o n ® Providencia : DOCUMENTO PARA GESTION DEREX | Cerrado 09/08/2022 - Documento agregado por responsable de
. BASES EN WORD = - n actividad

DOCUMENTO PARA GESTION DE REX BASES EN WORD

@® Descargar archivos selecdionadas |  Agregar Documento adjunto | Mostrar documentos eliminados
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- Actividades del proceso por las cuales pasé el requerimiento de compra.

Actividad acrual W Carpets del proceso 3% Estado actual proceso B solicitud de compra B Datos de licitacién W Historial proceso B Administrar proceso

Tareas activas

= e

H.11 Revisar antecedentes de la compra 12/06/2022 11:01 - (2 meses Shrs 19mins)

Utimas tareas

B e B e

12/08/2022 11:01 H.6. Recepcionar y asignar abogado para revision (id: 368053) H.11 Revisar antecedentes de la compra {id: 365107)
12/08/2022 10:36 H.5. Recepcionar solicitud (id: 367846) H.5. Recepcionar y asignar abogade para revision [id: 365083) L L=
11/08/2022 12:24 H.4, Solicitar confeccionar reselucion para la compra (id: 367236) H.5. Recepcionar solicitud (id: 367546) = LR
09/08/2022 16:33 H.3.1 Adjuntar providencia (id: 367179) s n"n = H.4, Solicitar confeccionar resolucién para |a compra (id: 367236) =
09/08/2022 15:20 H.3 generar COP [id: 367086) = T H.3.1 Adjuntar providencia (id: 367179) = =
/08/2022 13:34 H.2 Solicitar CDP (id: 367075) T H.3 generar CDF (id: 36708€) -
/08/2022 13:33 H.1. Ingresar 1D de licitacién (id: 367071) H.1. Ingresar 1D de licitacién {id: 367071) - Ll

- Datos de la licitacion (solo en caso que el mecanismo de compra seleccionado sea Licitacion
publica)

ctividad actusl B Carpets del proceso stadoactuslprocese [ Solictuddecompra | [ Datos de licitacién | M Historial procese [ Administrar proceso

Licitacion: 45-46-LE22

Nombre Tipo
Estado Manto 0
Fecha inicio Fecha final

Fecha publicacidn Fecha adjudicacién

Fecha de Cierre 06/09/2022 15:01

Reclamos recibidos 3z

Faltan 0 dias para que ciemre esta licitacion.

Productos o servicios Cédigo A5-a6.LE2Z
Nombre RENOVACION DE LICENCIAS FIREWALL FORTINET O SIMILAR PARA LA PROTECCION PERIMETRAL DE ACCESCS NO AUTORIZADOS A AL RED
Etapay plazos
Estado Adjudicada
Meontos y duracién del contrato
Descripcion L= presents licitacién piblics tiene por objsts |a renovacian de 2 licencias firewsll Fortingt o similar, pars la proteccion perimetrsl de sccess no
sutorizade, tanto a |a red interna y externs . Estas licencias cumplirn la funcién de puerta de entrada = la red impidiendo el

zccezo no sutorizado y no verificado en |3 conexidn de internat de sste Servicic Madional.
Tipo de licitacién Licitacidn Publica igual o superior 3 100 UTM & inferior 2 1.000 UTAM
Tipo de convocatoria  Abierto
Moneda Pazo Chileno

Etapas del proceso de 1

apertura

Toma de razén por Licitacién no tiens toma de razén
Contraloria
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- Tiempos de tramitacion diferenciado por actividad, unidad responsable y usuario.

B solicitud de compra

B Datos de licitacién

Detalle tiempos de tramitacion

Tipo
Tarea Responsable | tarea

A.1.2 Visar
reguerimiento de
compra

A.1.3 Visar
reguerimiento de
compra

A.1.4 Analizar
requerimiento de
compra

A1.5 Confirmar
asignacian

Tareas paralelas 1

H.1. Ingresar ID de
licitacian

H.2 Salicitar CDP

H.3 generar CDP

H.3.1 Adjuntar
providencia

Hd. Solicitar
confeccionar
resolucion parz Iz
compra

H.5. Recepcionar
solicitud

H.6. Recepcionar y
asignar abogado para
revision

HA1 Revisar
antecedentes de la
compra

Gonzalo Vera

Anals Andrea
Gamboa Jerez

Marcela Maranjo
Vera

Catalina
Hernandez
Muficz

Catalina
Hernandez
Muficz

Catalina
Hernandez
Muficz

Anals Andres
Gamboa Jerez

Catalina
Hernandez
Murioz

Orlando
Mancilla
Vasguez

Nicole Astorga
Tobar

Jessica Rios
Vargas

Oscar Guzman
Mancilla

I Carpeta del proceso

3" Estado actual proceso

Uridad de
Tecrologias de la
Informacion

Depto de
Administracion y
finanzas

Unidad de
administracion

Unidad de
administracion

Unidad de
administracion

Unidad de
administracion

Depto de
Administracion y
finanzas

Unidad de
administracion
Depto de
Administracidn y
finanzas

Depto. Juridico

Depto. Juridico

Depto. Juridico

Unidad de
tecnologias de la
informacion

Depto de
Administracion y
finanzas

Unidad de
administracion

Unidad de
administracion

Unidad de
administracion

Unidad de
administracion

Depio de
Administracion y
finanzas

Unidad de
administracion

Depio de
Administracian y
finanzas

Depto. Juridico

Depto. Juridico

Depto. Juridico

% Historial proceso

08/08/2022
1715

09/08/2022
10:24

08/08/2022
11:59

09/08/2022
1212

09/08/2022
13:33

09/08/2022
13:33

09/08/2022
13:33

09/08/2022
13:34

09/08/2022
15:20

09/08/2022
16:33

11/08/2022
12:24

12/08/2022
10:56

12/08/2022
110

&% Tiempos de tramitzcidn

09/06/2022
10:24

09/08/2022
11:5%

09/08/2022
1212

09/08/2022
13:33

09/08/2022
1334

08/08/2022
1334

09/08/2022
1334

09/08/2022
15:20

09/08/2022
1633

11/08/2022
12:24

12/08/2022
10:56

12/08/2022
1

12/10/2022
2032

Tiempo en
Tiempo consultas | Tiempo
tramitacion intemo externo

17h 8m 435

1h 35m Ss

13m 28s

Th 20m 44s

433

21s

433

Th45m 28s

1h 13m 455

1d 15h 50m 245

22h 32m 125

dmdls

61d Sh 31m 225

B Administrar proceso

Exportar excel
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Integracion con mercado publico

El SCOM se integra con la plataforma de Mercado Publico, desde donde se obtiene la informacién de
licitaciones y orden de compra.

- - . Tipo licitacion:
Revisar proceso de compra - G.1. Ingresar ID de licitacion & ver spediente
L1: Licitacién Piblica Menor a 100 UTM

@ \er solictud de compra original
7= Actividades Workfiow BB Carpeta Workflow % Observaciones Workflow B Solicitud de compra B Datos de licitacion
Licitacion
Nombre Mantencién Menor en Jardines Infantil Zona Criente
Tipo LR Estado Publicada
Monto $500.000.000 CLP Fecha de publicacion 08/09/2020 12:04:59 Fecha de cierre 08/10/2020 20:00:00

Q, Ocultar Detalles Licitacién ‘ & Quitar Licitacidn

Faltan 15 dias para que cierre esta licitacion:

Caracteristicas de la licitacion Cédigo 856-51-LR20
Productos o senvicios Nombre
Estado Publicada

Etaps y plazos

. Descripcién
Montos y duracién del contrato iz

Tipo de licitacion  Lictacion Publica igual o superior a 5,000 UTM

Tipo de Abierto
convocatoria
Moneda Peso Chileno

Etapas del proceso 1

de apertura

Toma de razon por Licitacion no tiene toma de razon
Contraloria

[ G | Vo
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Requerimiento 00007-2022 - SERVICIO DE MANTENCION PREVEMTIVA Y CORRECTIVA DE ESTANGUES, MAQUINARIAS Y BOMBAS DE AGUA

Estado Finalizado

Manto total de la compra £12.680.000

Modalidad de compra Tipo licitacion - LE: Licitacion Pdblica igual o superior 3 100 UTM & inferior 3 1.000 UTM

Centro costo infraestructura - Unidad de Infracstructura

ddecompra [ Datos de fictacién Cotizaciones proveedores [ Provesdor s B Ordenes de compra | M Carpeta del proceso 30 Estade sctus| processo. W Histerial proceso
& Tiempos de tramitscién —
| 5| Detalle Orden de Compra - Google Chreme = (] x
MNimera MNombre & mercadopublico.cl/PurchaseOrder/Modules/PO/DetailsPurchaseOrderaspx?CodigoGC=4.. &, Estado Total
LA NTENC] SN o " 4 s 2141 €l
smosser @ | MANTENCON PREVENTNALY Orden de Compra. N°45-66-SE22 "MANTENCION hceprada | 3aa16001P
PREVENTIVA 45-1-LE22"
A5-67-5E22 Q, MANTENCISN CORRECTIVA 44 Pecuerde que e resporsabie del pago es SCRVICID NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLED Aceptads 10538400 CL2
\
¥ 1 - Informacion de la Orden de Compra | |, | |
* 2 _- Datos del Comprador || :‘E‘.. >z
*'3 - Datos de Pago y Facturacion Amsppe HiSeico

* 4 - Otras Especificaciones
¥ 5 . Datos del Provesdor
¥ & _- Productos/Servicios

1 .- Informacion de la Orden de Compra

Himero de la Orden de Compra  43-66-5E22

Estado de la Orden de Compra  Recepién Conforme

Fecha de Envia 14-04-2022

Hombre de s Orden de Compra  MANTENCION PREVENTIVA 45-1-LEZ2

Anexos y Resoluciones Ver Anexos |

Hotas |

Para los casos que Mercado Publico no entregue informacién, como por ejemplo Convenios Marco
mayor a 1000 UTM — Grandes Compras, el sistema permite registrar los datos de la compra.

Revisar proceso de compra - D.1. Registrar nimero de OC creada en
mercadopublico.cl = ver expediente

@ Ver solicitud de compra original

Tipo convenio: Grandes compras

#= Actividades Worldlow W Carpeta Workflow  # Observaciones Workflow B Solicitud de compra rl Informacion de gran ccmpra]

Id de compra™

Fecha publicacién™

65 l Dias publicada® Fecha de cierre
l Dias preguntas® Fecha término preguntas

Dias respuestas™ 0 Fecha de respuesta

Fecha apertura preguntas™

Dias seleccién™ VO] Fecha de seleccién

Dias firma acuerdo comp.® N O] Fecha de firma
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Registro de cotizaciones proveedores

Opcidn habilitada para ciertas modalidades y permite dejar registro de cada una de las cotizaciones
recibidas por los proveedores que ofrecen el producto/servicio a adquirir, con la opcién de seleccionar
al proveedor adjudicado.

Cada proveedor cuenta con la totalidad de documentacién entregada para la licitacion.

Requerimiento

Estado Finalizado
Monto total de la compra 3132.680.000
Modalidad de compra Tipo licitacion - LE: Licitacion Piblica igual o superior a 100 UTM & inferior 3 1.000 UTM

Centro costo

B solicitud de compra B Datos de licitacidn

b Tiempos de tramitacién

an "
bl A=LO

Q Resumen
compras afio

Fecha ingreso: 10/02/2022 1755

Q Resumen
compras afio

Fecha ingreso: 10/02/2022 1758

B Cotizacionss proveedores

Procesos que
ha participado

|q;.

nfraestructura - Unidad de Infraestruciura

B Provesdor seleccionado B Srdenes de compra

Cotizacion

}q ANEXO_3 (4)
PDF

202 KB

Cotizacion

X ANEXO_3 (3)
PDF

22 KB

@ Froceszos que

B hz participado

8 Carpeta del proceso

A o Documentos
’ complementarios )
0

A - Documentos
' complementarios {8
0

00007-2022 - SERVICIO DE MANTEMCIOM PREVENTIVA ¥ CORRECTIVA DE ESTANQUES, MAGUINARIAS ¥ BOMBAS DE AGUA

3§ Estado actual procesa

Total Oferta impuestos incluides)

Comentarios

Total Oferta fmpusstos incluidos)

Comentarios

W Historial proceso
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Realizando el seguimiento en la plataforma, el sistema permite identificar los procesos en los cuales han
participado los oferentes, en cual de ellos han sido adjudicados y la orden de compra relacionada.

Procesos de compra activos o finalizados donde participa "= = ==

Adjudicodo] & - Sefials adjudicacitn del requerimients por parte del proveeder

Filg color @, indico compra actal

Folio

00012-2022

00023-2022

000E5G-2022

000TR-2022

0007E-2022

00078-2022

000&0-2022

00093-2022

00100-2022

00255-2022

Total 10 filas

Tipo de Compra
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica
Licitacién Publica

Licitacién Publica

Estado
Finalizade
Finalizado
Finalizade
Finalizade
Finalizade
Finalizade
Finalizado
Finalizade
Finalizado

En proceso

Fecha del requerimiento
19/01,/2022 11:18
01/02/2022 1717
11/03/2022 10:20
12/03/2022 08:36
24/03/2022 09:11
23/03/2022 20:52
23/03/2022 21:28
19/04/2022 0T.08
19/04/2022 11:48

05/02/2022 14:48

Adjudicade ©

Q

‘ entre el 12/10/2021 al 12/10/2022

Total del requerimiento Codigo OC Maonto OC

$3.200.000
$22.000.000
£5.850.000
§23.430.999
$4.000.000
$9.500.000
$3.500.000
$5.000.000
525.000.000

$5.755.802

Filas pag:

Estado OC

NOTA: Cabe sefialar que cada tarea del proceso de compra se encuentra enmarcada en un respectivo
flujo de proceso, dado por la modalidad de compra. De esta forma la visualizacion de las pestanas y los
usuarios intervinientes puede variar entre una compra y otra.
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3.5 Montos en proceso

Desde que se genera en estado borrador un Requerimiento de compra, el sistema SGP automaticamente
pre-compromete el monto solicitado, de manera tal de contar siempre con un disponible real de los
conceptos presupuestarios que compone la iniciativa.

Requerimiento de compra - Compra agil Compraigi o ssignado

B 4rtececentss B Iniciativas sdora B Provesdores B Formatosdedoaumentos [ Historial eventos

Listado de productos y servicios S e Cantidad de productos y/o servicios [1]

Lo totales s= caleulan =n pesos chilenos {CLP) usando fos tipos ds cambics

Tipo Nombre Iniciativa / Concepta Ppto Total  Moneda  Accidn proyectades.
W+ ADQUISICION DS ACTIVOS MO FINANCIEROS: | [PAC20-INFRA-T0] CAMEIO D INMUEBLES REGIONAL 500,000 | Feso Fas
MOBILIARIC ver Tds.. 29-04 - ADQUISICION DE ACTIVOS N FINANCIEROS: MOSILIARIC chilena @ Total en productos ——
YOTRCS - MobilisrioyQres ¢ ¢ T OO0 -

4 Total en servicios
A Total en impuestos. $0

@ Total en descuentos

r O Torsl $ 500.000 ]

Valar del Délar hoy 24/08/2020: smmsu

Tipo de cambio proyectado:® 700,52 E

Valor UF hoy 24/08/2020: 528.672,97 n

Tipo de cambio proyectado:® 2267297 E
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3.6 Gestion del PAC

Registro del Plan anual de compras (PAC) de forma colaborativa, registrada por la Unidades requirentes,
con la posibilidad de revisién y validacion por el drea de Finanzas o encargados de la gestion del PAC.

%ﬁArbouo gikd Ambiente de pruebas .

Ejecucion

(1 -22 - BIENES Y SEI

IGH0S DE CONSUMD

A Existe mante por distribuir: Mo =e ha distribuids completamente ef mantn tofal dal afa

e Aprobas | Devolver
Total 0.0 Ena | Feb Jun | dul | Ago | Sop Dic L) ®  ous
g @ o |2

Componiente de

Iniclativa gastn
PACZI-ADM-01 - | B2 ETS
R AR § 1642673 1 '

Ordanes o

Vigsntes:

55 500 2 - Q
PACZ1-ADM-2 - " 4
SERVICID DE 7 L = 3
43U 1235 100 0 309909 Hema ) ® o |C
EMBGTELLADA g
Q = Ondanes

e @

1202 748 r‘:“ )
PACILADNIG - o o o00 060 - . P
WATERIALESDE I';'_,;_,.“ g 242748 '] I B ng = ) -
OFICINA Q

Ordanas o

Vigantas:

Registro de la resolucidn actualizada e histdricas que aprueba el PAC.

Resoluciones PAC

Afo: 2027 w

Divisken Seleccione v Unidad »
Subir resolucion. X

Buscar
Moo asigaade Nusve
Concepto presupuestario 2021 Resobucion Situacion actual

PAC21-ADM-I7 - SERVICIOS FINANCIERDSY | [22-10.002LCOMPRA DE S04P Primas v Gasles do Sequros o NO-PAC
OE SEGUROS

PAC2I-ADM-01 - SERVICIOS FINARCIEROS ¥ | [22-10-802-COMPRA DE SEGURO Priveas v Gastes de Saguns 1 EA2ETY 3 RO-PAC
DE SEGURDS

PACI1-ADM-IZ - SEAVICIC OE AGLA [Z2-01-00T-SERVICID DE COMTINUIDAD. AGUA EMBOTELLADA Para Personaa 1.236.700 x MO-FAC
EMECTELLADA

PAC21-ADLLOZ . SERVICIO DE AGUA [32-01.001} SERVICHO WUEVO. AGUAEMBOTELLADA Fara Parsanas ] NO-PAC
EMBOTELLADA

PAC21-A0M-0% - MATERWALES DE OFICIA TFMATERIALES DE OFICINA Materiales de OTicing Ja4LTaE x NO-PAT

-7 - MATERIALES DE USOSY | [22-04-00THMATERIALES ¥ UTILES DE ASEQ Matediales y Utfes de Aseo 4.000.000 x WO-PAC

SUMD DE ASED
e Fepoct R ucian s T replet <5328 eplet=B2Y | (2204 DOBMENAIE PARA GFIGING, CASING ¥ OTROS Manaps para Dicing, Casing ¥ Ui 400 000 x N-PAL
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Resoluciones PAC

Ano: 2021 w

Divisien Seleccione v Unidad N Filtrar T

Mostrar 100 w | registras Buscar:
[
# 1" Res:
N'123 del
Maonto asignado 08092021 Situacion
Iniciativa Concepto presupuestario 2021 achal
PAC21-ADM-01 - SERVICIOS | [22-10-002]-C OMPRA DE SCAP Primas y Gasloes de Seguros 1 NO-PAC
FINANCIERDS ¥ DE SESURDS
PAC21-ADM-01 - BERVICIOS | [22-10-002]-C OMPRA DE BEGURC Primas y Gastos da 1.642.673 ¢ BAC
FINANCIEROS ¥ DE SEGURDS | Seguros
PAC21-ADM-02 - SERVICICZDE  [22-01-001]-SERVICIC DE CONTINUIDAD, AGUA 1.225.700 x PAC
AGUAEMEOTELLADA EMBOTELLADA Pars Personas
PAC21-ADM-02 - SERVICIC DE  [22-01-001]-SERVICIO NUEVD, AGUA EMBOTELLADA Para 0 NO-PAC
AGUAEMBOTELLADA Parsonas
FACZ1-ADM-06 - MATERIALES  [22-04-001FMATERIALES DE OFICINA Materiales de Oficing J242.748 x PAL
DE OFICINA
PACI1-ADM.O7 - MATERIALES  [22-04 00TLMATERIALES ¥ UTILES DE ASED Materiales y 4.000.000 x SALC
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3.7 Gestion de CDP

Gestidn de certificados de disponibilidad presupuestaria, documento que asegura la disponibilidad de
presupuesto para un proyecto en particular, procediendo a reservar los recursos cuando este
documento sea aprobado.

El sistema permite mantener un control del presupuesto solicitado, consolidando los montos de los CDPs
como pre-compromisos, manteniendo constantemente actualizado los montos disponibles por
concepto presupuestario e iniciativas.

Cargar archivos
SIGFE actualizados

Generar Borrador Revisar CDP

CcDP

Revisor CDP

Emisor CDP

I Devolver

Rechazar

Aprobar

phas

CDP firmado y

Vincular CDP a OC /

Resolucion foliado

Emisar CDP Revisor CDP

Carga de
compromisos

Presupuesto Institucional

CDP Comprometido
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Histosial
Afio 2020 Estade BORRADCH Cadigo
N° de Expedient=® | z173458 N® memo salicitud 23,2020 Fecha memo solicitud ® 15042020
Tipo® & Nuevo @ Ajuste @ Resmplszo
Divisidn * Seiscrions v Unidad ® v
Solicitante ®
™
Referencia Buscador de presupuesto 2020 B Domponenis ssecisda a GO0
~ Divialtn Depto de Admmistracien y fnancas [0_DAF] v Progan SENCE v
Comentario
Unigad Fresupugsln [PRTO] v Substhulc Salatsing ]
Inxiata contiene: lterm Eelezcione v
Fechlr tipe SIGFE: Asignacicn Seleccione v
X Eliminar borrad Volver
Mosia | jgg ¥ |regisbes

AUTIHFFIONN-ZE - Arg, Subt 1422, 20

Prasupuesio

E PACZ0PPTOMN - BOLSA OE DISTRBUCION

Datos generales Impulacion presupuestaria Historial

Mostrando 152 da 2 egalies

i

Dacn o Admin =Tacn ¥
anzay

D o0 Adwrin Eacitn y

Compromiso miltiple:

Imputacian presupuestaria

+ Buscar cuenta(s)

Concepto
Codiniciativa | presupuestario Total requerimiento Tofal comprometido CDPs Emifidos
PAC20FFTO. | 01-22110004
01 ‘Gastos Bancarias 112.030.386 0 o

BiVer propussta de PDF

Disponible

112.030.336

Tokal T Capen
0 Rispashimhords Comproimioy Frosuso
Presupuestn | Gashas Sencanos 004 - Gasme
Pracupuesis | GASTOS EANCARICE | 224000 - Gasos O3 0 b3 =
Earcovn:
Prncipin | Anferar n Siguente | Final
Manto solicitado Nueva disponible I
2]
111.030.3868

Datos generales Imputacién presupuestaria Historial

NG

Compromise miltiple: oS @

Imputacion presupuestaria

Total requerimiento Total comprometido

01-22-10-004
Gastos Bancanios

PAC20-
PRTO-01

112.030.386 o

% Eliminar borrador BiVer propuesta de PDF | JRVEIY

112.030.386 1.000.000 111.030.386

1.500.000
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4 Reportes de gestion

- Buscador de requerimientos de compras por diversos filtros.

Buscador Solicitudes

Afio: 2022 v Estado: Todas hd
Modalidad de Todas hd Tipo de Compra: Todas A d N° Resolucidn
Compra:
Divisidn: -- Divisiones - ~ Unidad: -- Unidades -- ~
Contiene: Responsable: Desde/Hasta: = B
a.C. mntiene:ﬂ ID Licitacidn: Fecha OC = (=]
Desde/Hasta:
Meodalidad de Compra Nombre Fecha de Ingreso v Dias del Proceso Responsable Total Estado Accidn
o Licitaciam Publica 00:236-2022 - prusba proceso G 12/10/2022 10:41 8 horaz 4000000  En proceso Q
o Trato directo 00254-2022 - Mantenedor simple de datos 18/08/2022 10:10 2 meses 0702381 | Cancelado Q
o Compra igil 00273-2022 - Jomada de Planificacidn 17/08/2022 16:13 2 masss 1.760.000  En proceso Q
o Compra agil 00:272-2022 - Suministro Termo Hervidor Elect. 16/08/2022 16:00 2 masss 020.000  En proceso q
o Compra agil 00271-2022 - Suministro e Instalacion Control Acceso 16/08/2022 13:14 2 meses 1.300.000 En proceso Q
0 Convenio Marco 00269-2022 - Mascarillas Desechables KNI 16/08/2022 11:36 2 meses 5.997.600 Finslizado q
o Licitaciém Pblica 00264-2022 - Mant. Jardines 16/08/2022 08:52 2 meses 18.000.000  En proceso Q
o Licitaciém Pdblica Q0270-2022 - Plan Anual de Capacitacién 16/08/2022 08:15 2 meses 13.500.000  En proceso q
B 4 TR G, 00 e APRREZZOZRAE PO SRS 4 b A A4 a0t A stk A TFSEGR T e TEIN 6 g, gt phd A FFETR, Eancgse pa 0O |
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- Resumen con la totalidad de compras por mecanismo seleccionado. Tanto las compras en
proceso como las finalizadas.

Fecha desde/hasta: 01/01/2022 B 12/10/2022 B
Divisién / Unidad: -- Divisiones - A -- Unidades -- hd
Tipo de compra: -- Tipo de compra -- ] Ocultar filas vacias

En borrador @ En proceso de compras @ Finalizados con OC @
Tipo de compra Cant. Monto % Cant. Monto % Cant. Monto %

Licitacidn Pdblica - L1: Licitacidn Plblica Menor a 100 UTM 0 o 0.00% Q4 18.475.699 0,68% Q7 25.760.000 1.71%
Licitacidn Pblica - LE: Licitacidn Pablica igual o superiorz 100 UTM = Qz o 0.00% Qs 430.640.000 16.26% Qs 3456.719.998 23,02%
inferior a 1.000 UTM
Licitacion Pdblica - LP: Licitacién Pdblica igual o superior a 1.000 UTM & o o 0.00% Q:z 243.014.659 8,99% Q:z 117.000.000
inferior a 2.000 UTM
Licitacidn Pablica - LO: Licitacidn Pdblica igual o superior a 2.000 UTM e 0 o 0.00% Q:z 319.939.273 11.23% o o 0,00%
inferior a 5.000 UTM
Licitacidn Pdblica - LR: Licitacidn Piblica igual o superior 2 5.000 UTM o o 0.00% Qz 1.335.243 250 40,39% Q1 £25.200.000 34.87%
Convenio Marco - Menor a 1000 0 o 0.00% Q3 93.172.073 345% Q7 259520855 17.23%
QTrato directa - Otras causales 0 o 0.00% Qiz 250.015.136 9.25% Q:z 146.225.818 271%
Compra 4gil - Compra agil ] o 0,00% Qs 4040000 0.15% Qua 25324507 5.70%

Totales 2 o 100% 50 2.703.540.094 100% 169 1.506.251.270 100%

Detalle de compras - Convenio Marco - Menor a 1000

Divisién / Unidad: -- Divisiones — v - Unidsdzs — v
Contiene: § Contiene
Praveedor: Rut proveedor Nombre proveedor
Fecha inicio/fin compra: o1/91/2022 = 1271072022 B
Estado: =| Todos (! Borrador [ En procesa [ Finalizado [ Cancelado
Filtrar Limgiar
Folic de la Estado dela Fecha esperada Nimera de Monto total Fecha estimada  Duracién de
compra compra Nombre de la compra de emisién O.C. Unidad requiriente Iniciativa/PAC relacionado productos estimado Ordenes de compra Proveedor seleccionado de contrato contrato
00017-2022 Finalizado dega Mivel Central 26/01/2022 Unidad de PACZ2-ADM-34 - Materiales De 5 218370 27/01/2022 1 Dias
i o A5-27-CM2Z Q, s
Adminiztracion Asso corridos
‘Acaptada
$919370CLP
00026-2022 | Finalizado 01,/02/2022 Unidad de PAC22-ADM-36 - Agua 1 15405.000 L n 03/02,2022 25 Mases
G R A 45-30-CM22Q
Administracion Purificada
Aczptada

$15.405.000 CLP

Finalizado 09/02/2022  Unidad de PAC22-ADM-34 - Materiales De 3 2508.125 10/02/2022 |1 Dias
S 45-38-CM22 6, >
Administracion Azen corridos
Aceptada
58598186 CLP
00037-2022 | Finalizado 15/02/2022  Unidad de PAC22-ADM-29 - Gps Vehiculos 1 6.230.999 - 16/02/2022 | 12 Misses
IR 45-43-CM22 R
Adminiszracién
Aceptada
35345082 CLP
00046-2022 Final 24/02/2022  Unidad de tecnclogiss  PACZ2-TI-58 - Soporte Solicurso 1 27.250.000 25/02/2022 | 1Diss
. " 45-58-CM22Q :
de Ia informacian corridos
Aceptads .
$22.977.200 CLP

B T ™ TP W o W OV o W L N W S o Y T ot T ot X W S NGO VR s W N W . b i Y T UV W ol WV L
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- Informe con las compras por trato directo diferenciadas por causal.
Fecha desde/hasta 01/01/2022 &= 12/10¢2022 =
Division / Unidad -- Divisiones -- A -- Unidades -- A
=
En borrador En proceso de compras Finalizados con OC Total
Causal Cant. Monto % Cant. Monto % Cant. Monto 9% Cant. Monto

Compras iguales o inferiores a 10 UTM mensuales o 0,00% o 0,00% a 0.00% o o
Compras menorss 3 3 UTM o 0.00% o 10,00% a 0,00% o o
Emergencia, urgencia o imprevisto 0 o 0.00% [H] o 10,00% o a 0.00% o o
Maturaleza de Iz negociacian 0 0 000% 5 128589255 G3,90% Q10 121067043 2523% 15 250.256.302
Proveedor unico 0 0 0.00% Qg E.537.321 2.75% Q21 20.058.776  1412% EL] 25.306.097
Femanents de contratos anteriorss 0 ] 0,00% Q2 26.202.483 13,01% o a 0.00% 2 26.202.453
Servicio de naturaleza confidencial 0 000% o 0,00% 0 0.00% o o
Servicios celebrados fuera del territorio nacional 0 000 o 0,00% 0 0.00% o o
Sininteresados en licitacion plblica 0 o 0.00% Q. A0.505.100 20,26% o a 0,00% 1 A0 205100
Totales 0 0 100% 17 201.434.163 100% 31 142.025.B19 100% 48 343.459.932

Afio:

Modalidad de
Compra:

Divisign:

Contiene:

0.C. contiene: @

Modalidad de

Compra

-]

Compra agil

Licitacidn Publica

Licitacidn Publica

Convenio Marco

Trato directo

Compra 3gil

e © © o o o

Licitacion Publica

- Tiempos de tramitacion para la publicacidon, adjudicacidn y emisién de la orden de compra.

Tiempos Tramitacién Solicitudes.

2022

Todas

-- Diviziones --

Nombre

00272-2022 - Suministro Termo Hervidor Elect.

00227-2022 - Adquisicicn de discos S50

00270-2022 - Plan Anuzl de Capacitacién

00269-2022 - Mascarillas Desechables KNS5

00267-2022 - servicio de guardia

00265-2022 - DIFUSIGN TALENTC DIGITAL

00264-2022 - Mant Jardines

w Estado:
v Tipo de Compra:
w Unidad:

Responsable:

ID Licitacign:

Req de compra

Fecha envio

req.

12/08/2022
14:31

21/07,/2022
1029

12/08/2022
09:35

11/08/2022
17:29

09/08/2022
15:33

09/08/2022
12:42

09/08/2022
11:31

Fecha

hd L
aprobacién

16/08/2022

16:09

22/07/2022

11:10

12/08/2022

16:33

16/08/2022

1136

12/08/2022

1112

11/08/2022

0041

12/08/2022

16:30

Todas

Todas

-- Unidades --

Fecha emisién
oc

18/08/2022
17:55

16/08/2022
1706

12/08/2022
15028

17/08/2022
15:85

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

11.88%

0%

L
- N¢ Resolucion
A
Desde/Hasta: = =
Fecha OC (=] B
Desde/Hasta:
o
Tiempos transcurridos
Proceso de compra En dias habiles
Fecha public.  Fecha Dias emisién  Dias public. Dias
N°OC IDlic.  Lic adjudicacién oc licitacién adjudicacién Accién
45-410- 0 0 0 Q
AG22
45.A07- | AS-A2- | 25/07/2022 10/08/2022 21 3 22 Q,
sE22 122 17:54 12:00
a5-49- 0 0 0 Q
LE22
45-387- a o 0 Q
cmzz
471114~ 4 0 0 Q
sE22
45-387- 7 0 0 Q,
AG22
45-50- o 0 0 Q
LE22
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LAS FUNCIONALIDADES O MODULOS DESCRITOS EN ESTE ANEXO CORRESPONDE A LA TOTALIDAD
DE MODULOS HABILITADOS. LOS MODULOS ESTIMADOS PARA EL CLIENTE, SE ENCUENTRAN
INDICADOS EN LA OFERTA COMERCIAL.

Acerca de Arbol Logika
Arbol Logika es una empresa chilena, fundada en 1996 y con operacién continua desde 1998, dedicada
a la consultoria de procesos, desarrollo de productos y sistemas innovadores para el drea de Internet.

Durante los ultimos afos, ha especializado sus funciones en Intranets Corporativas, Sistemas de Gestion,
Sistemas de Postulacion y, en general, sistemas Web basados en formularios, y registro de informacion,
con acceso restringido y perfilamiento de usuarios.

Todo basado en un proceso de consultoria para el levantamiento y evaluacién de requerimientos,
ademas con un constante apoyo a la definicién del proceso de negocio que se apoya en las plataformas
mencionadas.

Arbol Logika realiza la mayoria de sus consultorias y desarrollos, a medida como de sus productos,
utilizando tecnologias estandares, con componentes Open Source, complementadas y mejoradas con
herramientas desarrolladas por nuestro equipo, que han sido construidas para potenciar las lineas de
negocio principales, asegurando estabilidad, robustez y facilidad de mantencidn en el tiempo.

El éxito de Arbol Logika radica principalmente en la experiencia de sus Consultores, jefes de Proyecto y
Arquitectos de Sistemas, que logran una comprension profunda del problema a abordar, y que son
capaces de hacerse cargo de la problematica del cliente entregando soluciones que aportan
principalmente a los procesos de sus negocios, con una actitud profesional y comprometida, que busca
entregar la mejor solucién posible, dentro de los plazos y recursos comprometidos.

5 Herramientas de gestion de informacion

Arbol Logika, a inicios del afio 2009, definié como estrategia trabajar en los productos orientados a las
lineas de Gestidn, contemplando una solucién integral basada principalmente en: consultorias de
procesos y planificacién Estratégica; junto con la plataforma tecnoldgica que este desafio requeria.

Es asi como ese mismo afio Arbol Logika comenzé con la definicidn e implementacion de una plataforma
tecnoldgica integral que permitiria abordar una buena parte del drea de gestidon y planificacién
estratégica, orientada principalmente a dar soluciones a servicios publicos, considerando que existian
definiciones estratégicas a nivel Gubernamental que requerian potenciar la Gestion Institucional de las
distintas areas de Gobierno.

El proceso de implementacién de estos productos abarcé las siguientes lineas de trabajo:

e Apoyo de consultores especializados: Arbol Logika potencid la definicién de sus productos con
consultores especializados en Planificacion Estratégica y Control de gestion.

e Adjudicaciones en Instituciones Publicas: para orientar la definicién e implementacion de
nuestros productos y entregar soluciones potencien las dreas de Control de Gestidon de las
distintas entidades de Gobierno, Arbol Logika participé y gand una serie de licitaciones que
permitieron, ademas de resolver la problematica propia de estas instituciones (Subsecretaria de
Telecomunicaciones, Subsecretaria de Pesca, Direccién general de Aerondutica Civil, Ministerio
de Obras Publicas, Gobiernos Regionales, entre otros), fortalecer una solucion tecnoldgica
flexible y adaptable a diferentes complejidades y tamafos de institucion.
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Esta experiencia permitid disefiar una familia de productos que en la actualidad han evolucionado y para
apoyar exitosamente las necesidades de planificacion y gestidn en instituciones de Gobierno.

Los componentes de esta familia son:

— Sistema de Planificacidn Estratégica, Indicadores y BSC, en sus distintas versiones.
— Sistema de Gestion y Control de Proyectos Institucionales.

— Sistema de Gestién de la Calidad 1ISO 9001:2008.

— Workflow de Elaboracién para Instrumentos de Gestion.

— Gestidn de Riesgos Institucionales segin metodologia CAIGG.

6 Clientes activos

Ministerio de
las Culturas,

las Artesy el
Patrimonio

Ministerio Subsecretaria Ministerio
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de Educacion
Parvularia

de Relaciones
Exteriores

Servicio
Nacional del
Patrimonio
Cultural

Ministerio
de Desarrollo
Social y
Familia

Ministerio
de Bienes
Nacionales

Subsecretaria
de Pescay
Acuicultura

SUPEREDUC

Supecitendencia

Ministerio
de Energia

SERVICKD LOCAL OE EDUCACION PUBLICA
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Uonquitwe

| Puerte Varos Region de Los Rios

Q: @ : a GOBIERNO REGIONAL COBIERNG RECIONAL
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Subsecretaria
de Desarrollo Subsecretaria do
Regional y Tetecomunicaciones
Administrativo

S Subsecretaria : MeOr ~ SERVICIO NACIONAL DE
VR Sub d
b 4 del Patrimonio s (6| (/&7 PROTECCION ESPECIALIZADA
DEFENSORIA St N A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
DELANINEZ
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